TERMINOS DE REFERENCIA
CONSULTORIA

Coordinacion y logistica para el Encuentro de Lideres Emergentes de
Comunidades Indigenas y Locales

Octubre 2025



Resumen ejecutivo

I. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

Antecedentes sobre WWF

WWEF es la principal organizacion de conservacion de la naturaleza a nivel global. En Chile
fue legalmente establecida en el afio 2002 como una oficina de proyecto enfocada, en un
principio, en la proteccion de los bosques de la Ecorregion Valdiviana.

WWF Chile trabaja por reducir los impactos humanos, principalmente de actividades
productivas que afectan directamente la integridad de especies, ecosistemas y comunidades
indigenas y locales del territorio, tales como las forestales, pesqueras y acuicolas.

Ademas, se enfoca en proteger los ambientes terrestres y marinos del sitio prioritario Sur
de Chile, zona identificada por WWF como uno de los 35 lugares mas importantes del
mundo para la conservacion. De este modo, WWF Chile se preocupa de que tanto las especies
animales como vegetales que habitan en la zona se encuentren debidamente resguardadas bajo
alguna modalidad de proteccion, ya sea en areas protegidas publicas —como parques y
monumentos nacionales— o en dareas privadas, comunitarias o territorios indigenas de
conservacion.

En la actualidad, en un esfuerzo concordante con los cambios en WWF a nivel global, y en
donde se busca una mayor sintonia con las prioridades del pais, se ha incorporado a nuestros
programas temas relativos al agua, energia y emisiones de CO2, asi como la dimension
social de la conservacion de una manera mas sistematica.

Antecedentes de la Consultoria

La conservacion esta transitando hacia enfoques ascendentes que promueven ecosistemas
sanos y resilientes mediante la participacion activa de comunidades locales y pueblos
originarios, considerando sus formas de vida, conocimientos y prioridades. En este contexto,
el fortalecimiento de capacidades en estas comunidades es fundamental para avanzar hacia un
manejo mas sostenible de los recursos naturales y una gobernanza local efectiva.

Fortalecer los mecanismos de planificacion de areas protegidas de las cuales dependen
comunidades aledafias y capacitar a actores comunitarios no solo permite mejorar su rol en la
administracion de sus territorios, sino que también abre oportunidades concretas en el mundo
de la conservacion, incluyendo acceso a financiamiento, mayor incidencia en politicas ptblicas
y reconocimiento como aliados estratégicos en la proteccion del mar.

La iniciativa Guardianes del Mar busca fortalecer el rol de pueblos indigenas, comunidades
locales y pescadores/as artesanales como actores clave en la conservacion marina. Para ello, se
impulsan mecanismos de gobernanza local y conservacion basada en area, en el marco de las
OMEC (Otras Medidas Efectivas de Conservacion basadas en el Area), figura ain no



reconocida en la legislacion nacional, pero que agrupa posibilidades relevantes para alcanzar a
la Meta 3 del Marco Global de Biodiversidad'. En el paisaje marino-costero de la Patagonia,
dos figuras comunitarias de manejo sostenible cobran especial relevancia: (1) Espacios
Costeros Marinos para Pueblos Originarios (ECMPO), (2) Areas de Manejo para la
Explotacion de Recursos Bentonicos (AMERB) y (3) Areas Costeras de Multiples Usos
(ACMU). Ambas requieren de comunidades fortalecidas técnica y organizativamente para
asegurar impactos duraderos.

En el marco del proyecto Guardianes del Mar, se desarrollara un Encuentro de Comunidades
Indigenas y Locales que forman parte de esta iniciativa, el cual reunird a representantes de siete
sitios costeros, con la participacion de 16 en total. Ademas, esta consultoria deberéd considerar
la participacion de personas pertenecientes a WWFE, instituciones, talleristas, ademas del propio
equipo consultor. Esta consultoria tiene como propoésito brindar el apoyo logistico y de
coordinacion integral para la realizacion de dicho encuentro, que se llevara a cabo en la ciudad
de Puerto Montt en noviembre del 2025. El proceso de coordinacion debera realizarse de
manera articulada con el consultor que estara a cargo del disefio del programa del evento, y en
constante trabajo colaborativo con el equipo de WWF Chile. La consultoria incluird la gestion
del espacio fisico, servicios de alimentacion, equipamiento técnico, materiales necesarios, asi
como la organizacidn y seguimiento de los participantes (viajes, alojamientos y alimentacion),
incluyendo apoyo en la rendicion de estos gastos.

II. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

Objetivo General

Coordinar y gestionar la logistica del Encuentro de Comunidades Indigenas y Locales del
proyecto Guardianes del Mar, asegurando condiciones Optimas para su realizacion en Puerto
Montt, en estrecha colaboracion con el equipo de WWF Chile y el consultor a cargo del disefio
metodologico del evento.

Objetivos Especificos

1. Coordinar y gestionar el espacio In-Situ donde se desarrollaré el encuentro, incluyendo
salas, habilitacion técnica (proyector, micréfono, etc.) y materiales necesarios para el
desarrollo de las sesiones.

2. Coordinar la logistica In-Situ de los servicios de alimentacion del evento, incluyendo
almuerzos, cenas y coffee breaks para todos los participantes.

3. Gestionar los viajes de todos los participantes al lugar del evento.

4. Realizar el proceso de rendicion de gastos de los participantes y mantener un control
ordenado y transparente de los recursos logisticos asignados.

5. El seguimiento de envio de invitaciones
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PRODUCTOS Y ACTIVIDADES

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

Coordinar y gestionar el espacio In-

Situ donde se desarrollard el
encuentro,  incluyendo  salas,
habilitacion técnica (proyector,
micréfono, etc.) y materiales

necesarios para el desarrollo de las
sesiones.

1.1 Levantamiento de requerimientos técnicos y de
espacio junto al equipo de WWF Chile y el consultor
a cargo del diseno del programa del evento.

1.2 Habilitacién del espacio fisico para adaptarse a
las necesidades del evento (distribucion del
mobiliario, habilitacién técnica proyector, pantalla,
micréfonos, parlantes, conexion eléctrica, etc.).

1.3 Compra o gestion de materiales requeridos
(papeleria, carpetas, lapices, credenciales, etc.).

Coordinar los servicios de
alimentacion del evento,
incluyendo almuerzos, cenas y
coffee breaks para todos los
participantes.*®
*Incluyendo a:
-16 participantes de comunidades
-equipo WWF
-equipo consultor

-talleristas, otras organizaciones y
servicios publicos que participaran
(MMA,GORE..)

2.1 Identificacion de ntimero de personas, datos
relevantes de estos, y necesidades alimentarias
especificas  (alergias, restricciones) de cada
participante.*

2.2 Coordinacién de los tiempos de servicio de
comidas de acuerdo con la agenda del encuentro.

*Todas las actividades vinculadas a las necesidades
de los participantes seran coordinadas directamente
por esta consultoria.

Gestionar los alojamientos de todos
los participantes. *

*Incluyendo a:
-16 participantes de comunidades

3.1 Levantamiento de fechas y necesidades de
pernoctacion de cada participante.®

3.2 Confirmaciéon y envio de informacion de
alojamiento a cada participante.*




-equipo consultor
-talleristas
-identificar otras organizaciones

que participaran (MMA,GORE..)

*Todas las actividades vinculadas a las necesidades
de los participantes seran coordinadas directamente
por esta consultoria.

Gestionar los viajes de los
participantes de las comunidades

4.1 Levantamiento de informacion de origen,
horarios y medios de transporte preferidos por cada
participante.*

4.2 Cotizacion, compra y coordinaciéon de pasajes
terrestres o aéreos, segun corresponda, para que cada
participante llegue al lugar de destino.*

4.3 Coordinacion de traslados locales (desde terminal
o aeropuerto hasta el lugar de alojamiento o del
evento).

4.4 Entrega oportuna de informacion de viaje a cada
participante.

4.5 Seguimiento a traslados para asegurar llegadas
sin contratiempos.

*Todas las actividades vinculadas a las necesidades
de los participantes seran coordinadas directamente
por esta consultoria.

Realizar el proceso de rendicion de
gastos de los participantes de las
comunidades y mantener un control
ordenado y transparente de los
recursos logisticos asignados.

5.1 Recoleccion de  boletas,

comprobantes.*

facturas vy

5.2 Realizar las rendiciones de los gastos de los
participantes, tanto para los viajes como para el
evento, siguiendo los estindares de WWF *

5.3 Revision y sistematizacion de las rendiciones
recibidas.

*Todas las actividades vinculadas a las necesidades de los participantes serdn coordinadas

directamente por esta consultoria.




Producto 1: Informe inicial

- Levantamiento de requerimientos técnicos y logisticos de WWF y el consultor.

- Base de datos con numero de participantes, datos relevantes para la logistica del evento
(necesidades alimentarias, traslados, etc).

- Levantamiento de necesidades de pernoctacion (tanto del trayecto como para el evento).

- Matriz con informacion de origen, horarios y medios de transporte adecuados a las

necesidades de los participantes.

Producto 2: Informe intermedio

Cotizaciones y compras de pasajes.

- Plan de habilitacion del espacio fisico segun requerimientos técnicos.

- Listado de materiales a adquirir y/o gestionar, con cotizaciones adjuntas.
- Cronograma de servicio de comidas articulado con la agenda del evento.
- Listado con asignacion de hospedaje por participante y confirmaciones.
- Entrega de itinerarios personalizados a cada participante.

Producto 3: Informe final

- Detalle de desarrollo de actividades de la consultoria.

IV. METODOLOGIA

La metodologia de trabajo se desarrollard en estrecha relacion con el equipo de WWF Chile y
el consultor responsable del disefio del programa del evento.

La metodologia considera las siguientes fases:
1. Planificacion y coordinacion inicial

e Reuniones de alineacion con el equipo de WWF Chile y el consultor para realizar un
levantamiento de requerimientos logisticos segun el disefio del programa del encuentro.

e FElaboracion de un plan de trabajo detallado con cronograma.

e Busqueda, cotizacion y contratacion de servicios requeridos (alimentacion, viajes,
alojamiento, etc.).

e Coordinacion directa con proveedores.

2.. Comunicacion permanente con participantes y equipo organizador

e Recopilacion de informacion clave de los y las participantes (datos personales,
requerimientos, lugares de inicio de viaje, especificidades alimentarias, etc.).

e Envio de informacién clara sobre viajes, estadias y logistica del evento a los
participantes.

3.. Supervision durante el evento



e Coordinacion y supervision activa durante todo el encuentro para asegurar el correcto
desarrollo logistico y todos los requerimientos asociados al evento junto con la atencion
a necesidades de cada participante.

e Coordinacion de proveedores y apoyo directo a participantes.
4.. Cierre, rendicion y evaluacion

e Realizar el proceso de rendicion de gastos de los participantes de las comunidades.
e Sistematizacion de la informacion financiera y administrativa, cumpliendo con los
requerimientos de WWF Chile.

V. CRONOGRAMA DEL TRABAJO

Actividades Octubre Noviembre

1.1 Habilitacion del espacio fisico para X
adaptarse a las necesidades del evento
(distribucion del mobiliario, habilitacion
técnica proyector, pantalla, microfonos,
parlantes, conexion eléctrica, etc.).

1.2 Compra o gestion de materiales X
requeridos (papeleria, carpetas, lapices,
credenciales, etc.)

2.1 Identificacion de nimero de personas
y necesidades alimentarias especificas | x
(alergias, restricciones)

2.2 Coordinaciéon de los tiempos de
servicio de comidas de acuerdo con la | x
agenda del encuentro.

3.1 Levantamiento de fechas 'y
necesidades de pernoctacion de cada | x
participante.

3.2 Confirmacion y envio de informacion
de alojamiento a cada participante.

4.1 Levantamiento de informacion de X
origen, horarios y medios de transporte
preferidos por cada participante.

4.2 Cotizacion, gestion compra y
coordinacién de pasajes terrestres o
aéreos, segun corresponda.




4.3 Coordinacion de traslados locales
(desde terminal o aeropuerto hasta el lugar
de alojamiento o del evento).

4.4 Entrega oportuna de informacion de
viaje a cada participante. X[ X|X|X

4.5 Seguimiento a traslados para asegurar
llegadas sin contratiempos. X | X

5.1 Elaboracion de un instructivo claro de
rendicion para los participantes. X

5.2 Recolecciéon de boletas, facturas y
comprobantes.

5.3 Apoyo a los participantes en el proceso
de rendicion, tanto previo como durante y
posterior al evento.

5.4 Revision y sistematizacion de las X
rendiciones recibidas

VI. PLAZOS

El lapso abarcado por la consultoria se estima en dos meses

VII. PRESUPUESTO

El presupuesto total para esta consultoria asciende a $5.200.000.- pesos chilenos con impuestos
incluidos, desglosado en $2.500.000 correspondientes a honorarios con impuestos incluidos y
$2.700.000 destinados a gastos.

Previa a la firma del contrato, se solicitara al consultor una estructura detallada de costos,
incluyendo estimado de honorarios y otros gastos asociados para cumplir sus términos de
referencia.

En caso de ser una empresa, el presupuesto debera detallar las personas involucradas en el
trabajo con su correspondiente valor en horas de trabajo.

VII: CALENDARIO DE ENTREGA Y FLUJO EFECTIVO



Flujo de efectivo de
WWF * (Contra
aprobacion de informes)

N° Entrega / Descripcion de la entrega Fecha de la

Hito de productos/informes entrega

o oy
1/3 Firma de Contrato Por definir 80% de anticipo de
gastos
Informe preliminar 40% del monto de
producto 1y 2 honorarios
2/3 Por definir
Informe Financiero 20% de anticipo de
Intermedio gastos
Informe final Producto 3 °
/3 Por definir 60% de.l monto de los
) honorarios
Informe financiero final

IX. PERFIL DEL CONSULTOR

Profesional con minimo 5 afios de experiencia en gestion logistica y administrativa para
eventos, incluyendo contratacion y coordinacién de proveedores, manejo de presupuestos y
rendicion de gastos.

e (apacidad para asegurar el cumplimiento de requerimientos técnicos y logisticos, asi
como para coordinar transporte, alojamiento y alimentacion.

e Experiencia deseable de trabajo previa en gestion logistica y administrativa de eventos
con/ para comunidades locales y pueblos originarios

X. PROCEDIMIENTO

Se aceptaran propuestas de personas naturales u organizaciones interesadas hasta el miércoles
08 de octubre del 2025 a las 23:59 horas. Se recomienda enviar su propuesta en un documento
de maximo 3 paginas de extension, envidndolas a Pamela Cardenas, Encargada Senior de
Administracion y Logistica, al correo electronico pamela.cardenas@wwf.cl



mailto:pamela.cardenas@wwf.cl

Se recomienda que su propuesta cuente con las siguientes secciones: (1) resumen de
antecedentes curriculares y experiencia del consultor o equipo consultor a cargo; (2) propuesta
metodologica para el desarrollo de los productos solicitados; (3) presupuesto total en pesos
chilenos. Ademas, en caso de tratarse de un equipo, debera adjuntar en documentos aparte el
Curriculum Vitae de cada uno de los miembros del equipo consultor participante junto con sus
roles en el proyecto.

Los pagos se procesaron en la medida que los productos (informes) hayan sido entregados y
evaluados conformemente. Es requisito contar con una cuenta bancaria propia para realizar la
transferencia de los pagos

WWEF Chile se reserva el derecho de aceptar o rechazar propuestas seguin el cumplimiento de
los criterios establecidos.



